
Stand: September 2021

KOMFORT PREMIUM
FEUER  
Überspannungsschäden durch Blitz/Implosion bis VS bis VS 

Nutzfeuer-/Wärmeschäden bis VS bis VS 

Sengschäden/Schmorschäden bis 1.000 € bis VS

N Schäden am Gefriergut durch Netzausfall bis VS bis VS 

Schäden am Gefriergut durch technisches Versagen - bis 500 €

Schäden durch Rauch/Ruß/Verpuffung bis 20 % der VS bis VS 

Anprall von Schienen- oder Straßenfahrzeugen bis VS bis VS 

Schäden durch Blindgänger bis VS bis VS 

Schäden durch Überschallknall bis VS bis VS 

EINBRUCHDIEBSTAHL / RAUB  
Einbruch über nicht versicherte Räume bis VS bis VS 

Vandalismus nach Einschleichen bis VS bis VS 

Wegnahme außerhalb des V-Ortes bis 5.000 € bis VS 

LEITUNGSWASSER   
Wasseraustritt aus Zisternen bis VS bis VS 

Wasseraustritt aus Aquarien / Wasserbetten bis VS bis VS 

Wasseraustritt aus Zimmerbrunnen / Wassersäulen - bis VS 

N Austritt von Gas oder Flüssigkeit aus innenliegenden  
Regenfall-, Lüftungs- oder Gasrohren bis VS bis VS 

N Bruchschäden an Armaturen bis VS bis VS 

STURM / HAGEL  

N Sturm-Hagelschäden innerhalb des Grundstücks,  
auf dem sich die versicherte Wohnung befindet - bis 5.000 €

N Nässeschäden durch eindringenden Regen, Schnee und Schmelzwasser - 1.000 €

DIEBSTAHL  

N Fahrraddiebstahl 
bis 1 % VS beitragsfrei

max. 5.000 €,  zusätzlich bis 
10.000 € versicherbar

bis 5 % VS beitragsfrei
max. 5.000 €,  zusätzlich bis 

10.000 € versicherbar

Fahrradanhänger - bis 600 € 

Gehhilfen, Rollstühle, Rollatoren, Kinderwagen bis 1.000 € bis VS 

N Wäsche von der Leine, Wäschespinnen, Kinderspiel- und Sportgeräte,  
Gartengeräte, Gartenmöbel und -skulpturen, Grills bis 1.000 € bis VS 

Wie wichtig die kleinen und großen Dinge sind, die Sie tagtäglich nutzen, merken Sie am meisten, wenn sie nicht mehr 
vorhanden oder unbenutzbar geworden sind. Eine Hausratversicherung hilft Ihnen, diese Werte zu erhalten. Denn durch 
Brand oder Diebstahl können Sie von einem Tag auf den anderen alles verlieren, was Sie im Laufe der Zeit und mit viel 
Liebe angeschafft haben. Sind Sie dann in der Lage, alle Gegenstände, die Sie zum täglichen Leben brauchen, wieder 
zu beschaffen, ohne dabei in finanzielle Schwierigkeiten zu geraten? Eine Hausratversicherung kommt für Schäden, 
verursacht durch Feuer, Einbruchdiebstahl inkl. Vandalismus, Leitungswasser und Sturm/Hagel auf.

 N  Neu

DEMA HAUSRATVERSICHERUNG EXKLUSIV
LEISTUNGSÜBERSICHT
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DEMA Hausratversicherung Exklusiv
Leistungsübersicht 

KOMFORT PREMIUM
Waschmaschinen/Trockner aus Gemeinschaftskellern bis 1.000 € bis VS 

N Kleinvieh, Futter und Einstreuvorräten - bis 1.000 € 

Taschendiebstahl - bis 1.000 € 

N Gepäckstücke auf Fernreisen (außerhalb Europas)  - 

bis 3 % der VS 
SB 100 €

nicht versichert: Wertsachen,  
Mobiltelefone, elektronische Geräte, 
Organizer, Hand- und Tragetaschen 

N Hör- und Sehhilfen von Personen über 50 zum Zeitwert - 1 % der VS
max. 1.500 €, SB 250 €

N im Krankenhaus, in Kur- oder Reha-Anstalten 
bis 500 €

davon Bargeld, Mobiltelefone  
und Laptops max. 200 €

bis 2.500 €
davon Wertsachen bis 1.000 € 

und Bargeld max. 200 €

N aus verschlossenen Kraftfahrzeugen, Anhängern und Dachboxen 
bis 1 % der VS  

max. 1.000 € 
nicht versichert: Wertsachen 

bis 5 % der VS  
max. 2.500 € 

davon aus Kfz Wertsachen max. 200 €  
(aus Anhängern und Dachboxen 

keine Wertsachen) 

aus verschlossenen Schiffskabinen / Schlafwagen 

bis 1 % der VS 
max. 1.000 € 

nicht versichert: Wertsachen, Tower PCs, 
Funkgeräte, Laptops, Tablets, TV Geräte,  

Navigationsgeräte 

bis 10 % der VS 
davon Wertsachen bis 200 €  

nicht versichert: Tower PCs, Funkgeräte, 
Laptops, Tablets, TV Geräte, 

Navigationsgeräte 

aus Wassersportfahrzeugen - bis 2 % der VS
max. 1.500 € 

N am Arbeitsplatz - bis 3.000 € 
nicht versichert: Wertsachen 

N Trickdiebstahl - bis 3.000 € 

Diebstahl von und Vandalismus an der Sportausrüstung,  
sowie Schäden während des Transportes - bis 1.500 € 

WEITERE GEFAHREN  
Innere Unruhen, Streik, Aussperrung bis VS bis VS 

Erpressung bis 5.000 € bis VS 

Weitere Naturgefahren (Elementar) vereinbar vereinbar 

VERSICHERTE SACHEN  
N Wertsachen bis 30 % der VS bis 50 % der VS 

Bargeld und auf Geldkarten geladene Beträge 2 % der VS 
max. 2.000 € 

 bis 3 % der VS 
max. 2.000 € 

Urkunden, Sparbücher, sonstige Wertpapiere 5 % der VS 
max. 5.000 € 

bis 10 % der VS 
max. 5.000 € 

Schmuck, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Münzen,  
Medaillen, Sachen aus Gold und Platin 

20 % der VS 
max. 40.000 € 

40 % der VS 
max. 50.000 € 

Wertsachen in Bankgewahrsam bis 15.000 € bis VS 

Handelswaren und Musterkollektionen bis VS bis VS 

N Nicht montierte Reifen, Felgen und Dachboxen - bis 500 € 

Sachen in beruflich bedingter Zweitwohnung - bis 5.000 € 

VERSICHERUNGSORT   

häusliche Arbeitszimmer (auch von außen betretbar) 

Arbeitsräume auf dem versicherten Grundstück 

Garage im Umkreis von 5 km 

neue Wohnung des Partners bei Trennung 3 Monate 3 Monate 

neue und alte Wohnung bei Umzug 2 Monate 2 Monate 

neue Wohnung der Kinder nach dem erstmaligen Auszug, längstens für ein Jahr  - bis 30 % der VS 

VERSICHERTE KOSTEN  
Bewachungskosten bis VS bis VS 

Feuerlöschkosten bis VS bis VS 

Hotelkosten max. 180 Tage
bis 200 € pro Tag 

max. 365 Tage
bis 200 € pro Tag 

Kosten für provisorische Reparatur bis VS bis VS 

 N  Neu
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KOMFORT PREMIUM
Kosten durch Kredit-, Kunden- oder Scheckkartenmissbrauch  
nach Einbruch oder Raub bis 200 € bis 1.500 € 

Kosten durch Telefonmissbrauch nach Einbruch bis 500 € bis VS 

Kosten für die Unterbringung von Haustieren - bis 2 % der VS 

Kosten für die Rettung von Daten bis 2.000 € bis 2.000 € 

Lager- und Transportkosten bis zu 180 Tagen unbegrenzt 

Mietfortzahlung - bis 5 % der VS 
max. 2.500 € 

Mehrkosten durch Preissteigerungen bis VS bis VS 

Mehrkosten durch Technologiefortschritt bis VS bis VS 

Reparatur behindertengerechter Einbauten bis VS bis VS 

Reparatur technische, optische und akustische Sicherungsanlagen bis VS bis VS 

Rückreisekosten bei Abbruch einer Urlaubs- oder Dienstreise 
bis 2.000 € 

bei einem Schaden von  
mindestens 5.000 €

bis 12.000 € 
bei einem Schaden von 

mindestens 5.000 €

Sachverständigenkosten 
bis 1 % der VS 

max. 3.000 € ab bei einem Schaden von 
min. 10.000 €, SB 20 % der Kosten

bis 16.500 € 
ab bei einem Schaden von 

min. 10.000 €, SB 20 % der Kosten

Umzugskosten 1 % der VS
max. 750 € bis 5.000 € 

Wasser- und Gasverlust infolge Rohrbruches bis 150 € bis VS 

Wiederbeschaffung von Akten, Plänen und Dokumenten nach Einbruch bis 500 € bis 750 € 

WEITERER SCHUTZ  

N Außenversicherung 
bis zu 6 Monaten

bis 50 % der VS 
max. 30.000 € 

bis zu 12 Monaten

Entschädigung für versicherte Kosten bis 20 % der VS  bis VS 

N genereller Unterversicherungsverzicht bei Schäden bis 1.500 € - 

keine Gefahrerhöhung bei Unbewohnt sein bis zu 60 Tage 90 Tage 

N Schäden durch Phishing -- bis 5.000 € 

N Schäden während eines Transports - bis 500 €
SB 50 € 

Verzicht auf Anzeige von Gerüsten am Gebäude 

N Verzicht auf Leistungskürzung bei grob fahrlässiger Verletzung  
von Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles 

Vorsorge 10 % der VS 30 % der VS 

Leistungsgarantie gegenüber den Bedingungen des GDV 

Beitragsneutrale Verbesserungen des Bedingungswerkes gelten  
automatisch mitversichert 

Keine Auswirkung versehentlich verspäteter Schadenmeldung 

Kostenfreie Aushändigung von Sachverständigengutachten  

Verzicht auf die Berufung der Nichtkenntnis von risikoerheblichen Umständen 

Verzicht auf Leistungsfreiheit bei versehentlich unterlassener Anzeige  
einer Gefahr​erhöhung oder versehentlicher Nichterfüllung einer vertraglichen Obliegenheit 

Verzicht auf Leistungskürzung bei Abweichung von Sicherheitsvorschriften  
bis zu 3 Monaten 

N
Schäden an Komponenten der Smart-Home-Sicherung (z. B. Melder, Sensoren, Kameras) 
durch Bedienungsfehler (Unachtsamkeit), vorsätzlich handelnde Dritte, Bodenstürze/Bruch  
oder Konstruktions- oder Montagefehler

- bis 1.000 €

N LEISTUNGSGARANTIE

Kein Deckungsnachteil gegenüber Mitbewerbern -

DEMA Hausratversicherung Exklusiv
Leistungsübersicht 

 N  Neu

Diese Leistungsübersicht ist lediglich ein Auszug aus den gültigen Versicherungsbedingungen.
Grundlagen sind die geschriebenen Versicherungsbedingungen.


